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                    コンビニ決済番号は自動メールでお届けいたします。
入金確認後の商品発送となります。
期限内に入金が確認できない場合は自動でキャンセルとなります。

                


                
                    【代金引換】

                    	
                            常温
                            商品代金 + 送料 + 代金引換手数料

                        
	
                            冷凍
                            商品代金 + 送料 + 代金引換手数料

                        
	
                            冷蔵
                            商品代金 + 送料 + 代金引換手数料

                        


                

                詳しくはこちら

            

			
                
                    配送・送料について

                

                
                    【送料】

                    
                        商品はすべてヤマト運輸にて配送いたします。

                        【クール便は伊豆諸島(うち式根島・利島・御蔵島・青ヶ島) 及び 小笠原村(小笠原諸島))へのお取り扱いはいたしません。】
                    

                    	お届け地域×温度帯	通常便
（常温）	クール便
（冷凍）
	北海道	1,045	1,265
	東北・関東・信越・中部・北陸・関西・中国・四国	770	990
	九州	1,045	1,265
	沖縄	1,430	1,650

	（税込）


                    
                        お届けの時間指定は以下からお選びいただけます。

                        
                        


                    

                

                
                    【お届けについて】

                    
                        発送日は各商品ぺージの【お届けについて】をご確認ください。

                        商品発送からお届けまでのおおよその日数：

                        本州/1～2日　北海道・九州/2～3日　沖縄/2～4日

                        お届け先がご注文者様と異なる場合は、ご注文者様のご住所を

                        送り状伝票に記載してお届けしております。
                    

                

                詳しくはこちら
                
                    交換・返品について

                

                
                    
                        食品という性質上、お客様のご都合による商品発送後の

                        返品・交換はお受けいたしかねます。

                        万が一、商品に破損や不良があった場合、またはご注文内容と

                        異なる商品が届いた場合は、お取替えいたします。商品到着後3日以内に弊社までご連絡ください。
                        


                        ※商品には運送会社にて保管できる期限がございます。（常温商品7日間 / 冷凍商品3日間）

                        保管期限までに商品をお受け取りいただけなかった場合は、

                        商品は弊社へ引き戻し、商品代金・送料・決済手数料を請求させていただきます。

                        詳しくはこちら
                    

                

                詳しくはこちら
            

			
                
                    納品書・領収書について

                

                
                    
                        会員様は「マイページ」より領収書をダウンロードすることができます。

                        『商品の納品書（明細書）』としてご利用いただけます、『ご注文確認メール』および領収書には適格請求書発行事業者登録番号が記載されております。

                        弊社の適格請求書発行事業者登録番号は以下のとおりです。

                        【登録番号】T9010401049924

                        インボイス制度の詳細については国税庁のサイト(外部サイト)をご参照ください。

                    

                

                詳しくはこちら
                
                    メールアドレスについて

                

                
                    【ご注文・お問い合わせの登録メールアドレスについて】

                    
                        ・携帯メールをご利用の方は、「info.yazawa-meat@valuet.co.jp」を受信できるよう設定をお願いいたします。

                        ・フリーメールアドレスをご利用の方は、迷惑メールフォルダやゴミ箱をご確認くださいますようお願い致します。

                        ・icloudメールをご利用の方に届かないことが多くなっております。

                        大変ご迷惑、ご不便をおかけいたしますが別のメールアドレスをご利用をお願い致します。
                    

                

                
                    その他

                

                
                    
                        ・ご利用ガイド

                        ・メールで問い合わせる

                        ・お電話でのご注文、お問合せ

                        平日　10:00 ~ 17:00

                        電話番号：03-5793-5929

                        FAX番号：03-5793-5939

                        FAXご注文用紙のダウンロードはこちら
                        


                        ・定休日

                        土日・祝・年末年始は定休日とさせていただきます。

                        メール・お電話でのお返事をお休みとさせていただきます。
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